L’espace jeune de www.majdc.fr

Comment créer mon espace
personnel.

Cliquez sur ce lien =» www.majdc.fr

J'accede a la page d’accueil

=n Espace partenaires >

oesarmees  Ma Journée Défense et Citoyenneté
o @ Créer un compte! & Me connecter

découvrir 'univers militaire et ses muitiples mé
Je suis recensé a la mairie

depuis au moins 6 mois,
alors je peux créer mon
Pourquoi créer mon compte ? espace personnel.

Je clique sur I'un de ces
« Gérer ma JDC! deux liens.

Je crée mon compte personnel =>

« Contacter mon centre de gestion !

v

Je n'ai pas requ ma convocation

Retrouvez I'équipe Ma JDC sur vos réseaux

Effectuer ma JDC

Une question ? un Taibesoin daide @
doute ? j'interroge le

chat bot, ou je contacte

ivez- mon centre de gestion
Suivez-nous 2 0 a v ‘

sur les réseaux sociaux
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L’espace jeune de www.majdc.fr

Etape 1 : Je renseigne mes données d’état-civil

Inscription

Votre inscription ne prendra que quelques minutes. Aprés avoir validé ce
formulaire vous recevrez un E-mail de confirmation. Cet E-mail contiendra un
lien d'activation qui vous permettra de choisir votre mot de passe et de vous
connecter a votre espace personnel.

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

A propos de moi

Mon nom *

Mes prénoms *

Vous devez mentionner tous vos prénoms dans I'ordre d'état-civil. lis devront étre séparés par un
espace. Toutefois pour les prénoms composés, ils comporteront un caractére séparatif *-".

inés

Mon sexe *

Féminin v

Ma date de naissance *
Date au format JJ/MM/AAAA

Sl =]

Mon pays de naissance *

FRANCE (XXXXX) X

Ma commune de naissance *

Saisie sans tiret, ni de caractéres spéciaux e
I'arrondissement. S'il est supérieur

'accentuation. Pour Paris, Lyon ou Marseille, choisir
saisir le nom suivi du chiffre (ex: Paris 15 pour le 15éme

arrondissement).

Les Llla@ﬁ) X

Mon pays de naissance *

BELGIQUE (99131)

Ma ville étrangeére de naissance *

namur

Direction du service national et de la jeunesse

Pour I'état-civil, je
dois saisir
exactement les
données que j'ai
fournies lors du

recensement en
mairie ou lors de ma
JDC.
Logiquement celles
inscrites sur ma
carte d’identité

Attention a la
commune de
naissance, elle est
identifiée par le
code INSEE et non
postal.

Je choisi le bon
département (les
deux premiers
chiffres pour la
métropole, trois
pour I'outre-mer)

Japplique les
consignes précisées.

Sije suis né a
I’étranger, je dois
choisir mon pays de
naissance dans la
liste (saisir les deux

premieres lettres et
choisir le pays). Et
saisir ma ville de
naissance
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L’espace jeune de www.majdc.fr

Etape 2 : Je renseigne mes coordonnées

Mes coordonnées

Mon adresse E-mail *

i.b@gmail.com

Concernant mes
coordonnées, je n'ai
besoin pour le
moment que d’une
adresse de

Confirmation de mon adresse E-mail *

i.b@gmail.com

messagerie.
Attention, elle doit

étre valide et

personnelle.

‘accepte les conditions générales d'utilisation (7 *

\ @) le crée mon compte

o 7N
Je n'ai plus qu’a accepter les N FURSR—GS [ 3y

reCAPTCHA

CGU, a valider le CAPTCHA O
GOOGLE...

Votre demande d’inscription est presque
validée

Nous vous avons envoyé un E-mail avec un lien d'activation qui vous permettra de poursuivre votre
inscription.

Je n'ai pas regu d'E-mail, que se passe-t-il ?

Il faut parfois quelques minutes pour que I'E-mail d'activation soit envoyé. Il va certainement trés
bientét arriver. Pensez également a vérifier vos courriers indésirables.

Une question ou une difficulté ?
Contactez votre centre de gestion (CSNJ): le CSN) DE
LYON

| Téléphone : 09 70 84 51 51 (numéro d'appel non surtaxé)

Q& E-mail : csnj-lyon.trait.fct@intradef.gouv.fr

®  Courrier:
Centre du service national et de la jeunesse de Lyon
BP 10512
69365 LYON CEDEX 07

Le CSN]J ne regoit pas de public. Accueil téléphonique : du lundi au jeudi : de 08HO00 a 12H00 et de
13H30 2 16H30; le vendredi : de 08H00 a T1H30.

...et a cliquer sur le bouton

« Je crée mon compte »

Je suis bien recensé depuis
6 mois et j’ai renseigné les
données exactes de mon
état-civil.

Mon inscription est donc
validée !

Mais ce n’est pas tout, il
me faut maintenant
surveiller ma messagerie !
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L’espace jeune de www.majdc.fr

Etape 3 : Je recois I'’E-mail avec le lien d’activation

Je regois donc un message

Bonjour Ines

personnalisé...

Votre demande d'inscription est validée, v wwe etvous

connecter a votre espace en cliquant sur

...avec un lien actif pour valider
mon mot de passe...

(S’il n’est pas actif, je le copie

Dans le cas ou le lien de I'adresse ci-dessus du site "www.majdc fr" ne fonctionne pas automatiqueme etje le colle directement dans
de copier I'adresse et de la coller directement dans votre barre d'adresse (URL). la barre de recherche de mon

navigateur internet.)

Pour vous aider dans l'utilisation de vos démarches, vous trouverez des informations : . .
...des liens vers des aides

- dans le tutoriel en suivant de lien : https d’utilisation...

:/ladullact.net/frs/download.php/file/84 15/tuto+utilisation+espace+jeune+sommaire.pdf,

- dans la foire aux questions (disponible en bas de page),

Pour tout renseignement, vous pouvez vous adresser a votre

...I'adresse de contact de mon
centre de gestion...

estion (CSNJ) : CSNJ DE LYON

...et mon identifiant défense
(primordial pour étre

<_Email : csni-lyon trait fct@intradef.gouv.fr

facilement reconnu par mon
centre de gestion).

Cordialement,

Les équipes du Service National et de la Jeunesse
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L’espace jeune de www.majdc.fr

Etape 4 : Je valide mon mot de passe

=u Espace partenaires -
g‘ﬂ%‘a Ma Journée Défense et Citoyenneté
o ® Créeruncompte (3 Me connecter
Foire aux questions Contactez-nous !
B Acompter duler sep les JDC rep au format classique (journée de 8h) Je choisis mon mot de passe en
oot Bbosmakilogaons respectant les criteres
obligatoires.
Mon mot de passe Je peux I'afficher pour ne pas
) - faire d’erreur.
Votre mot de passe doit comp av 9¢
moins une majuscule, une minuscule, un chiffre et un caj
e e o e s Je confirme ce mot de passe. Il
T m faut évidemment qu'ils soient
el tous deux identiques !
Votre mot de passe doit contenir : ) ) .
© A cins  caraives Je peux également I’afficher
© Aumoins 1 majuscule . P
© Aumoins 1 minuscule pour ne pas faire d’erreur.
© Aumoins 1 chiffre
@ Au moins 1 caractére spécial g q -
s w Ce message indique s'ils sont
Confirmation de mon mot de passe * ) .
S000ssssteee I d e nt I q u es
I © Vos mots de passe sont identiques I
Je clique ensuite sur
« Je me connecte »
pour passer a |'étape suivante
[ Votre mot de passe a été pris en compte, vous pouvez 2
désormais utiliser votre espace.
Ll . Ll
Ines, conflrmez VOS mformatlons
personnelles
Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.
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L’espace jeune de www.majdc.fr

Etape 5 : Je confirme mes informations personnelles

Ines, confirmez vos informations
personnelles

(") sont

Los Charmps mangues d'wn 2starsg

"

Eapelwurl

Mes informations générales

Tout d’abord, mes

Etapo sulvante - Mos coordonndes

Avant d'accéder a votre espace, vous devez valider vos informations personnelles; si certaines ne sont
pas exactes, vevillez les modifier.

Mon identifiant défense
Numéro ddentification attribed pas votre centre de gestion (CSNL. Il apparalt s toos vos cowrrions of E-mais.

RS -]

A propos de moi

o=

Mes prénoms *
Vous doves mentionnar tows vos prinoms dans l'ondee ' Gtat-civl, lis dowront 8tre sépands par en espace. Toutofols pour kes prénoms
L 1 un canctise -

* L Lo

Ma date de naissance *
Date 20 format [[IMMAAAA

o=
Mon pays de naissance *
FRANCE (XXXXX)

Ma commune de naissance *
Saldo sans tirot, o de Caractines spécian ot pas d'accentuation. Pour Pars, Lyon ou Marsaile, Chatsr T
210, sk lo Nom sVl du CHFSE foac Parts 1S pour ke S50ma arTondisement).

p-

SVest

Ma nationalité

Ma nationalité *

FRANCE (XXXXX) u In

pe

[ yai une 2éme nationalité
foptionncd)

Une fois terminé, je clique sur
« Suivant » pour passer a

\

I’étape suivante.

informations générales.

Je retrouve ici mon identifiant
défense.

Mes données d’état-civil sont

stipulées ici. Elles sont issues

du recensement en mairie ou
de ma JDC.

Je peux Vvérifier et corriger le
cas échéant.

Attention, vous devrez fournir
une piece d’identité en cas de
modification.

Dans la rubrique
« Nationalité », je peux
préciser si j'en détiens une
deuxiéme.

Attention, vous devrez fournir
une piece d’identité relative a
cette nationalité.

, confirmez vos informations
sonnelles

photographie ou le scan de votre carte nationale d'identité
- la photographie ou le scan de votre carte d'identité étrangére

Les champs manqués chun astérisque (7} sont oblgatores.

Direction du service national et de la jeunesse
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L’espace jeune de www.majdc.fr

Ines, confirmez vos informations
personnelles Je continue avec mes coordonnées.

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

. Dans un premier temps, mon
i < // adresse de résidence.
Mes coordonnées

Etape suivante : Mes informations diverses

Avant d'accéder a votre espace, vous devez valider vos informations
pas exactes, vevuillez les modifier.

nelles; si certaines ne sont

Je peux modifier ici mon adresse.

Mon adresse de résidence . )
Je serai convoqué au plus proche de

C'est I'adresse prés de laquelle vous souhaitez étre qué a votre JDC (si votre adresse de cette ad resse.
résidence n'est pas exact , vous risquez d'étre convoqué loin de chez vous).
Pays * Cette rubrique est déclarative, sauf
o o q o om0 q
FRANCE 00000 X cas particulier, aucun justificatif sera

Adresse * demandé en cas de modification

orutfBEETIE T T

Adresse ligne 2 (optionnel)

Mon adresse de domicile

Adresse ligne 3 (optionnel)

Il sagit de votre adresse permanente (fiscale et d'inscription sur les listes électorales). Vous

pouvez avoir une ad de résid (scolaire) diffé de votre domicile (ad chez vos
Code postal * parents).
Saisie sans tiret, ni de caractires spéciaux et pas d"accentuation. Pour Paris, Lyon ou Marseille, choisir Iarrondissement. S'il est L
supdrieur 3 10, saisir le nom suivi du chiffre (ex: Paris 1S pour le 15éme arrondissement). Aays -
FRANCE (XXXXX) x
Adresse *
sliiiTE=m—s=—uwn
Dans un second temps, je
o Adresse ligne 2 (optionne)
vérifie mon adresse de
domicile.
Adresse ligne 3 (optionnel)
Code postal *

Saisie sans tiret, ni de caractéres spéciaux et pas d*accentuation. Pour Paris, Lyon ou Marseille, choisir l'arrondissement. S'il est
supdrieur & 10, saisir le nom suivi du chiffre (ex: Paris 15 pour le 15éme arrondissement).

e x

Et pour finir, je vérifie ou je
saisis mes coordonnées de
contact.

Mes autres coordonnées

\Numém de téléphone fixe

e SE—

Numéro de téléphone portable

Je peux a tout moment revenir
a I’écran précédent, ou cliquer

Mon adresse E-mail *

i.b@gmail.com

~.__

sur « suivant » pour passer a la
prochaine étape.

p.7 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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L’espace jeune de www.majdc.fr

Ines, confirmez vos informations Derniéres vérifications, mes
personnelles informations diverses

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

Etape 3sur 3

Mes informations diverses

Avant d'accéder a votre espace, vous devez valider vos informations personnelles; si certaines ne sont
pas exactes, vevillez les modifier.

R R Je vérifie ou je saisis les informations

relatives a ma situation de famille...

Mon statut
Célibataire

Nombre d'enfants
o

Nombre de frires et soeurs ...et a ma situation professionnelle
3 5 ou scolaire.

Ma situation professionnelle ou scolaire

Ma profession *

B Ces rubriques sont obligatoires.

5 - CAP ou BEP v

Ma spécialité ou filiére
Ma spécialité ou filiére v

Clése scicle Je peux a tout moment revenir a
Terminale professionnelle v

I’écran précédent, ou valider mes

informations

& _Précédent Valider mes informations -

Votre demande d’inscription est validée
- et la création de votre compte réussie !

Aidez-nous a améliorer cette démarche !
Cet écran me confirme que Donnez dous ¥otes awis. cela i prend que 2 Ioknutse.

mon espace personnel est bien
c s mon avi \ N
validé. - Bl avie Yaccéde a mon

. e
espace en cliquant

Je peux donner mon avis a des
: o . sur ce bouton !
fins d’amélioration.

Une question ou une difficulté ?
Contactez votre centre de gestion (CSNJ): le CSNJ DE

Je peux également contacter
mon centre de gestion. LYON

10970845151

O =
\Eﬂ:gmrﬁsm
Q Courrier

Centre du service national et de la jeunesse de Lyon
8910512
69365 LYON CEDEX 07

Le CSNJ ne reoit pas de public. Accuedl téképhonique : du lundi au jeud : de 08HOO 3 12HO0 et de
13H30 3 16H30 ; le vendredi : de 08HO0 3 T1H30.

p.8 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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L’espace jeune de www.majdc.fr

Etape 6 : Jacceéde a mon espace personnel

Ine<

Se déconnecter

i
i
5
&
§
{
®

i

[a] Ma JDC Meos i 3 Foire P Nous

B A compter du Ter sep les JDC rep au format classique (journée de 8h)

Bonjour Ines

N identifiant défense : 20NND
Quiest-ce que c'est ?

Ma situation

Vous avez effectué une ion de vos inf i |
Seotre deimande s bien G4 riceptiornnés pac votre cantis o gestion.  /

Elle est 1 en cours de

Mon centre de gestion

Votre centre de gestion, également appelé “CSN)*" (pour Centre du
S VI P N SRR PR
Vous pouvez le contacter par :

% Téléphone : 09 70 84 51 51 (numéro d'appel non surtaxé)

&  Email: csnilyontraitfet@intradef gouv.fr

O Courrier :
Centre du service national et de la jeunesse de Lyon
BP 10512
69365 LYON CEDEX 07

M

Le CSNJ ne recoit pas de public. Accueil téléphonique : du lundi au
jeudi : de 08HOO a 12H00 et de 13H30 3 16H30 ; le vendredi : de 08H00

aMH30.
& Ecrire un message /[

Bonjour Ines /

Votre demande de validation ou de correction de vos informations personnelles a bien été regue.

Elle est en cours de traitement par votre centre de gestion (CSNJ).

p.9 Direction du service national et de la jeunesse
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Pour le moment, ma situation n’est
pas visible. C’est tout a fait normal.

En validant mes informations
personnelles, une demande a été
automatiquement transmise a mon
centre de gestion.

Si aucune donnée d’état civil n’a été
modifiée, le traitement sera
automatique, et mon espace sera
disponible rapidement.

Si j’ai d( transmettre une piece
justificative, le traitement sera fait
par un agent de mon centre de
gestion, dans les jours ouvrés. Le
délai sera alors de quelques jours.

Je peux tout de méme prendre
contact avec mon centre de gestion.

Un message de prise en compte est
automatiquement adressé sur ma

messagerie.

26/07/2023
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L’espace jeune de www.majdc.fr

osames  Ma Journée Défense et Citoyenneté Mon espace @':m

&) Ma JDC Mes dé Mes i ? Foire 9 Nous contacter Mes documents

B A compter du Ter septembre, les JOC rep av format classique (journée de 8h)

Bonjour Ines Une fois le traitement terminé, ma

" dentfant défense : 2VEEED situation se débloque.
Quiest-ce que c'est ?

Je peux voir sur mon espace ou j'en
suis vis-a-vis de ma JDC.

Ma situation

Vous avez participé a votre JDC.

Un d de votre situation est dé is disponible en cliquant sur Ficdne « TELECHARGER MON ATTESTATION ». Dans cet exemp|e’ j'ai effectué ma

oy o e, IDC, je peux donc télécharger mon

attestation de part|C|pat|on et

mettre a jour mes données au

besoin.

Mon centre de gestion

Votre centre de gestion, également appelé ‘CSNJ‘(oourCemredu
Service National et de la est votre i
Vous pouvez le contacter par :

R Téléphone : 09 70 84 51 51 (numéro dappel non surtaxé)
Q) Email: csnidyon.trait ft@intradef gouv.fr

©® courrier:
Centre du service national et de la jeunesse de Lyon
BP 10512
69365 LYON CEDEX 07

Le CSNJ ne recoit pas de public. Accueil téléphonique : du lundi au
jeudi : de 08HO0 3 12HOO0 et de 13H30 3 16H30 ; le vendredi : de 08H00
a1H30.

& Ecrire un message

Bonjour Ines Je recois également un message
relatif a ma situation

Suite a votre JDC, nous vous informons que nous
participation a la JDC a télécharger dans votre espace personnel sur le sne m m&g

Dans le cas ou le lien de I'adresse ci-dessus du site " www maijdc fr " ne fonctionne pas automatiquement,
merci de copier l'adresse et ensuite de la coller directement dans votre barre d'adresse.

En cas de changement d'adresse, vous pouvez nous signaler votre nouvelle adresse depuis votre espace en la
modifiant dans vos informations personnelles.

Pour tout renseignement, vous pouvez vous adresser a votre centre de gestion (CSNJ) : CSNJ DE LYON

Email : csnj-lyon trait fct@intradef.gouv.fr

Votre identifiant défense :2“

Cordialement

Les équipes du Service National et de la Jeunesse
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