L’espace jeune de www.majdc.fr

Les différentes étapes de mon parcours sur
www.majde.fr

Cliquez sur ce lien = www.majdc.fr

J'accéde a la page d’accueil et je me connecte

Etape 1 : Ma date de JDC n’est pas encore fixée.

oesamées  Ma Journée Défense et Citoyenneté Monespace (@ ::mn ——
0 Mes dé h Mes infe » Foire aux questions Nous contacter
— . A o
B A compter du ler septembre, les JDC rep: au format classique (journée de 8h) Apres m’°etre connecte a mon espace

personnel, je retrouve ma situation dans la

Bonjour Elouan rubrique « Ma JDC ».

N° identifiant défense : 268IEENET

Quiest-ce que c'est ?

Ce message précise ma situation vis-a-vis de la
JDC et les prochaines étapes de mon parcours.

Ma situation

Vous avez été recensé(e).

i nd .

Vous n'avez pas déclaré de pé d*

Vous serez convoqué(e) a la JDC a une date ultérieure, vous en serez avisé 60 jours avant.

45 jours avant votre JDC, vous pourrez télécharger, dans cet espace, votre ordre de convocation.

Demander une exemption

T S | 1+cttre 5 jour mes d A cette étape, je peux :

1-Contacter mon CSNJ

° H 2-Demander une exemption

Votre centre de gestion, également appelé "CSNJ* (pour Centre du
Service National et de la ) est votre interk
Vous pouvez le contacter par :

Mon centre de gestion

P

3-Déclarer une période d’absence

R,  Téléphone : 09 70 84 51 51 (numéro dappel non surtaxé) on a
4-Mettre a jour mes données personnelles

@ E-mail : csnj-orleans.contact.fct@intradefgouv.fr

© Courrier: « Cliquez sur les boutons de navigation »
Centre du service national et de la jeunesse d'Orléans
QUARTIER BELLECOMBE
BP 32521
45038 ORLEANS CEDEX 1

Le CSN]J ne recoit pas de public. Permanence téléphonique
jeudi : de 08h30 a 11h30 et de 13h30 3 16h30 ; le vendredi : de 08h30 3
11h30 et de 13h30 a 14h30. Contact de préférence par courriel.

I & Ecrire un message
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Etape 2 : Ma date de JDC est fixée, mais pas confirmée

B A compter du ter bre, les JDC

P

P au format classique (j ée de 8h)

Bonjour Arnaud

N* identifiant défense : 2200100

Quest-ce que c'est ?

Ma situation
Vous avez été recensé(e).

Vous n'avez pas déclaré de période d'absence.

Mmmduhmntw)ihjq

45 jours avant votre |DC, vous pourrez télécharger, dans cet espace, votre ordre de convocation.

Demander une exemption | Déclarer une période d'absence

Mon centre de gestion

Votre centre de gestion, également appelé "CSNJ" (pour Centre du
Service National et de la ) est votre inter} privilégié
Vous pouvez le contacter par :

Q,  Téléphone : 09 70 84 51 51 (numéro dappel non surtaxé)

@ E-mail : csnj-orleans.contact. fct@intradef gouv.fr

© courrier:
Centre du service national et de la jeunesse d'Orléans
QUARTIER BELLECOMBE
BP 32521
45038 ORLEANS CEDEX 1

Le CSN]J ne recoit pas de public. Permanence téléphonique du lundi au
jeudi : de 08h30 a 11h30 et de 13h30 3 16h30 ; le vendredi : de 08h30
11h30 et de 13h30 a 14h30. Contact de préférence par courri

& Ecrire un message

Amaud e

- ®s.dicnnm

Aprés m’étre connecté a mon espace personnel, je
retrouve ma situation dans la rubrique « Ma JDC ».
Ce message précise ma situation vis-a-vis de la JDC
et les prochaines étapes de mon parcours.
La seule différence avec la premiere étape, c’est
cette phrase signifiant que la date de ma JDC est
prévue, mais pas encore figée.

A cette étape, je peux toujours :
1-Contacter mon CSNJ
2-Demander une exemption
3-Déclarer une période d’absence
4-Mettre a jour mes données personnelles

« Cliquez sur les boutons de navigation »

p.2 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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Contenu de la journée \

L’espace jeune de www.majdc.fr

Etape 3 : Ma date de JDC est confirmée, mais je n’ai
pas encore la convocation

Aprés m’étre connecté, je retrouve ma situation dans
la rubrique « Ma JDC ».
A cette étape, mon espace a littéralement changé.
Je connais désormais la date prévue pour ma JDC et
j’ai également acces a plusieurs informations utiles

Foire aux questions Nous contacter

B A compter du Ter au format

les JDC rep (journée de 8h)

Bonjour Nergul o o . o
) g J'ai d’ailleurs acces a une nouvelle fonctionnalité.

Le changement de date de convocation

N* identifiant défense : 2400

Quiest-ce que c'est ?

Ma situation « Cliquez sur les boutons de navigation »

Vous avez été affecté(e) & votre JDC : le jeudi 8 juin 2023 3 08:30 sur le site de ECOLES MILITAIRES - BOURGES

45 jours avant votre JDC, vous pourrez alors télécharger votre ordre de convocation dans cet espace.

Le jour de votre JDC, vous devrez obligatoirement le présenter.

Vous pouvez, si vous n'étes pas disponible, modifier la date de votre JDC.
e ——

Demander une exemption | Changer de date de convoc

A cette étape, je peux toujours :

~Mon lieu de convocat on

1-Contacter mon CSNJ

Les thémes ci-dessous seront développés tout au long de la journée a travers des

o st e B i e icon.ss :al : s - BOURGES
Ia pésiotation de Sk venue Carnof .
18000 BOURGES 2-Demander une exemption
« étre citoyen frangais et européen

4-Mettre a jour mes données
personnelles

* comprendre et prendre part 3 la défense

En outre, vous passerez une évaluation des apprentissages fondamentaux de la langue
francaise.

<®

Ouvrir l'itinéraire Google

« Cliquez sur les boutons de
navigation »

Le site peut rencontrer quelques problémes au niveau du tééchargement des ordres de
convocation.

e

es sur votre

Je peux également demander une
attestation provisoire a mon centre de
gestion en cliquant sur

[En cas de difficultés, prenez contact avec votre CSNJ via votre messagerie interne de votre
espace (Mon Mo Nousegu message).

L S |

Informations complémenta
JDC

L'entrée des JDC se situe Avenue de Dugf'sur Auron, petit portail entre

@ Plus d'infos...

les arréts de bus "parc a fourrages" ey/*musée des écoles militaires".
AUCUN RETARD NE SERA ADMIS.

Mon centre de gestion

Remboursement forfaitaire - EMBOURSEMENT FORFAITAIRE

Votre centre de gestion, également appelé "CSNJ" (pour Cenne du

Service etdela ) est votre interl gl &
Vo et e ot te e Vousnebénéﬁc:ezp?s

bon de transport. En revanche, vous
quelques semaines aprés votre participation
= que au titre de I'ind ité forfaitaire de
de'plaeement% aux Francais convoqués 2 la JDC.

R,  Téléphone : 09 70 84 51 51 (numéro dappel non surtaxd)

&  E-mail : csnj-orleans.contact.fct@intradef gouv.fr

©® courrier:
Centre du service national et de la jeunesse d'Orléans
QUARTIER BELLECOMBE
BP 32521
45038 ORLEANS CEDEX 1

Le CSNJ ne recoit pas de public. Permanence téléphonique du lundi au
jeudi : de 08h30 a 11h30 et de 13h30 2 16h30 ; le vendredi : de 08h30 2
11h30 et de 13h30 a 14h30. Contact de préférence par courriel.

7]

© Ecrire un message
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Etape 4 : Ma date de JDC est confirmée, ma
convocation est disponible

oisammees  Ma ) ée Défense et Citoy é

Apres m’étre connecté, je retrouve ma situation dans

Mes démarches Me informations Foire aux questions Nous contacter Mot documents Ia rubrique « Ma JDC ».
A ce stade, je retrouve a peu pres la méme situation

B A compter du ler septembre, les JDC reprennent au format classique (journée de 8h)
Bonjour Luna qu’a I'étape 3.

e i Le message indique que ma convocation est disponible
WARcaan ey en téléchargement.

Il suffit pour cela de cliquer sur le lien.

Ma situation

Vous étes convoqué(e) a votre JDC : le lundi 8 mai 2023 3 08:30 sur le site de 12éme BSMAT - NEUVY-PAILLOUX.

Vous devez télécharger votre convocation car vous devrez obligatoirement la présenter le jour de votre JDC.

La convocation sera directement téléchargée en
format PDF.

Si j’'utilise mon smartphone pour la télécharger, il me
faudra un lecteur PDF pour I'ouvrir.
D’ailleurs, je n’ai pas besoin de I'imprimer.

Le jour J, il suffira de la montrer sur mon smartphone.

/

3 - ENR Secrétariat général

MINISIE‘IREEES pour I'administration

A cette étape, je peux toujours : JOURNEE DEFENSE ET CITOY E (JDC)

Article R.* 112-3 du code du service national
Imprimé n* 106*/15

1-Contacter mon CSNJ Nous contacter
service national et de la jeunesse d'Orléans DESTINATAIRE
R BELLECOMBE BP 32521

2-Demander une exemption EANS CEDEX1

3700 NEUVY PARLOUX

4-Mettre a jour mes données personnelles contact fet@intrade, gouv.fr
@ : 09.70.84.51.51

5-Changer de date Votre référence J
ler dans toute correspondance) :
. L 26 GEE—
« Cliquez sur les boutons de navigation »

Le jeudi 27 avril 2023

ORDRE DE CONVOCATION

Afin de participer a la Journée Défense et Citoyenneté, vous étes convoqué(e) :

Mon centre de gestion

Votre centre de gestion, également appelé "CSNJ” (pour Centre du
i e S iis,
Vous pouvez le contacter par :

Quartier Ingénieur Général Maréchal

le lundi 8 mai 2023 a I'adresse suivante : 12éme BSMAT - NEUVY-PAILLOUX
4 08:30 36100 NEUVY PAILLOUX

% Téléph NsSISi
(=] ail : csnj-orl

© courrier:
Centre du service national et de la jeunesse
‘QUARTIER BELLECOMBE
8P 32521
45038 ORLEANS CEDEX 1

Le CSNJ ne recoit pas de public. Permanence ue du lundi au
jeudi : de 08h30 3 11h30 et de 13h30 3 16h30 ; le :
11h30 et de 13h30 3 14h30. Contact de préférence pir courriel.

€& Ecrire un message 7

p. 4 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
d.ldx


http://www.majdc.fr/

L’espace jeune de www.majdc.fr

Etape 5 : Je n’ai pas pu effectuer ma JDC

=a g —
m Ma Journée Défense et Citoyenneté Monespace (D) rw“'\u”a —
O  MOC  Mesdémarch Mos i > L k N 5 A 2 ¢ . .
Apres m’étre connecté, je retrouve ma situation dans
B A compter du ter sep les JOC rep au format classique (journée de 8h)

la rubrique « Ma JDC ».
Le message indique qu’il me faut prendre contact avec
N identifane Sifonse : s D mon centre de gestion pour mettre a jour mon dossier
o Tt et convenir d’une nouvelle date.

Bonjour Gabriel

Ma situation

mmsw@im]mmdmmmm(csm)mwmhmawamml

Demander une exemption Mettre a jour mes données

A cette étape, je peux :

Mon centre de gestion 1-Contacter mon CSNJ

Votre centre de gestion, également appelé "CSNJ* (pour Centre du
Service National et de la ) est votre interk ivilégié
Vous pouvez le contacter par :

2-Demander une exemption

R Téléphone : 09 70 84 51 51 (numéro dappel non surtaxé)
(=] E-mail : csnj-orleans.contact.fct@intradef gouv.fr

1) Coumr: s « Cliquez sur les boutons de navigation »
QUARTIER BELLECOMBE
BP 32521
45038 ORLEANS CEDEX 1

4-Mettre a jour mes données personnelles

Le CSNJ ne recoit pas de public. Permanence téléphonique du lundi au
jeudi : de 08h30 a 11h30 et de 13h30 2 16h30 ; le vendredi : de 08h30 &
11h30 et de 13h30 3 14h30. Contact de préférence par courriel.

& Ecrire un message

p.5 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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Etape 6 : J'ai effectué ma JDC

R P— -
MINISTERE Charline’ S vl
u—:m Ma Journée Défense et Citoyenneté Mon aspace  (B) .
&) Ma JDC Mes démarch Mes inf i Foire aux i Nous Mes d
B A compter du ler septembre, les JDC rep au format classique (journée de 8h)
BOHjOUl' Charline Apres m’étre connecté, je retrouve ma situation dans
- la rubrique « Ma JDC ».
N° identifiant défense : 250 T L indi 5 d
e cent? e message indique que mon attestation de
participation est désormais disponible sur mon espace
Ma situation personnel.
Vous avez participé a votre |DC.
Un d at de votre situation est désormais disponible en cliquant sur Ficone « TELECHARGER MON ATTESTATION ».
Télécharger mon attestation ¥
(Format PDF)
Mettre 3 jour mes données | L’attestation sera directement téléchargée en format PDF.
Si j’utilise mon smartphone pour la télécharger, il me
faudra un lecteur PDF pour I'ouvrir.
Mon centre de gestion
Votre centre de gestion, également appelé "CSN)* (pour Centre du /
Service National et de k | ) est votre interlocuteur privilégié.
. EX Secrétariat général
MINISTERE pour I'administration
DES ARMEES
Liberté
Egalicé
Frateraité

Direction du service national
et de la jeunesse

Centre du service national et de la
jeunssse d'Orléans

Affaire suivie par
Automatisé

jeudi : de 08h30 a 11h30 et d¢ 13h30 3 16h30 ; le vendredi : de 08h30 &
11h30 et de 13h30 3 14h30. Cdntact de préférence par courriel. ALIESTATION DESITUATION

VIS-A-VIS DU SERVICE NATIONAL

Le général de corps d'armée Daniel ., directeur du service national et de la jeunesse
atteste que
1 s Charline

Née le dimanche 26 juin 2005 a Orléans 45

Identifiant défense : 25

A cette étape je peux o est en régle au regard des obligations du code du service national.
5 5
A accompli sa journée défense et citoyenneté le jeudi 2 juin 2022.

1-Contacter mon CSNJ

4-Mettre a jour mes données personnelles

« Cliquez sur les boutons de navigation »

p. 6 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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1-Je contacte mon centre de gestion

Mon centre de gestion

Votre centre de gestion, également appelé "CSNJ" (pour Centre du

Service National et de la Jeunesse) est votre interlocuteur privilégié. . .
s |. =i Je peux contacter mon centre de gestion de plusieurs

R, Téléphone : 09 70 84 51 51 (numéro d'appel non surtaxé) \

&  E-mail : csnj-lyon.trait.fct@intradef.gouv.fr

facons.

-Par téléphone (service vocal interactif)

® courrier: / -Par E-mail (un clic ouvre mon logiciel de messagerie)
Centre du service national et de la jeunesse de Lyon
BP 10512 o Sy a .
i ou i -Par courrier postal (délai de traitement relativement long)
Le CSNJ ne recoit pas de public. Accueil téléphonique : du lundi au -Depuis mon espace personne|
jeudi : de 08HO0 3 12HO0 et de 13H30 & 16H30 ; le vendredi : de 08HO0
a1H30.
( B Ecrire un message ) ,I
O\
Si je choisis la derniére solution, je clique sur
« Ecrire un message »
p.7 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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Accuell > Nouscontacter > NOuveau message

Nouveau message

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

=a

DES ARMEES Ma Journée Défense et Citoyenneté

0 Ma JDC Mes dé h Mes infe o Foire aux questions Nous contacter Mes documents
B A compter du Ter sep , les JDC rep. au fi classique (journée de 8h)

O Jai besoin d'un

justificatif

QO Je souhaite étre

convoqué

A quel sujet contactez-vous votre centre de gestion (CSNJ) ? *

Je choisis I'objet de ma

/ demande
O Jai un probléme A

avec mon espace
personnel

O Autre demande

Votre centre de gestion (CSNJ)
CSNJ DE LYON

Fichier 3 joindre

Au besoin je peux déposer
une piéce justificative en

Fotmdefu:henmm:Pw.m‘jm-mmmxpndémfpﬁnda|m-hkmnmahmmm&.mi

cliguant sur ce bouton

Déposer ici un document

Ajouter un document

\ (Attention aux criteres

techniques)

Message *

Saisissez des caractéres

Je rédige mon message et

je clique sur « Envoyer »

T

Nouveau message

Les champs marqués dun astérisque (*) sont obbgatoires

A quel sujet contactez-vous votre centre de gestion (CSNJ) ? *

@ J'ai besoin d'un

O Je souhaite étre
convoqué

Votre centre de gestion (CSNJ)
CSNJ DE LYON

Fichier 3 joindre

champs indiqués ci-dessous.

(W Une ou plusieurs erreurs ont été détectées. Vevillez corriger les

x

La taille maximale est de 2 Mo.

O Jai un probléme
avec mon espace
personnel

9 tpresaje.sga.defense.gouv.fr

Si les criteres techniques
de la piéce justificative ne
sont pas respectés, des

O Autre demande

Formats de fichiers autorists | POF, PNG, JPEG - Vous ne pouvez pas déposer plus de 1 fichier(s) - Talle maximale sutorisée | 2M

messages d’erreur seront
affichés

p.8
d.ldx
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-
Sihmis  Ma Journé ot Citoyennoté Monemace @ Ti“,,.m.
= Par exemple, j’ai besoin d’un justificatif
O tepc  He i ne supplémentaire que je ne trouve pas sur
o O e P A 1EC Topramhan o o hosds (its de s mon espace. Je coche la bonne rubrique...
Accuell > Nouscontacter > NOUVeay message
Nouveau message
oh; astérinque () ’ . .
/‘( ...Je dépose une PJ (par exemple ici mon
A quel sujet c: -vous votre centre de gestion (CSNJ) ? * . - .
attestation de participation) ...
® g'aipesoef-m O Jai un probléme
avec mon espace
\ personnel
O Je i O Autre demande
...Je rédige mon message...
Votre centre de ion (CSNJ)
CSNJ DE LYON
Fichier 3 joindre
Formats de fichiers autorisés : POF, JPEG déposer phus de 1 ichien(s) - astorsée | 2M . .
...Et je clique sur « Envoyer ».
Déposer ici un document
X
;_:.um Ma Journée Défense et Citoyenneté Mon espace Q':“Gm!
if pour absence suite 3 ma JDC. =
[a) MaoC Mes démarches dox
B Acompter duter fes JDC format classique (journée de 8h)
Ce message informatif me confirme que ma u Votre demande 3 bien té transmise *
demande a bien été transmise Contacter mon centre de gestion
Votre centre de gestion, également appelé "CSNJ* (pour Centre du Service National et de la J votre i Il est choisi en fonction d
votre adresse.
Et je retrouve I'historique des messages
envoyés par le systéme Pies messages EE=E
\tnummnwx
Jai besoin d'un justificatif
Pré-ProdMerci de ne pas tenir compte de ce message ! Ceci est un mail automatique Celui-ci a été adr ...
Voir le contenu du message J'ai besoin d'un justificatif +
Administé Ines . . . .
a— Mon centre de gestion recoit directement le
E-mail adminisué - |b@amail.com message avec mon état civil, mon identifiant
défense et I'objet de ma demande.
A formulé la demande ci-dessous :
Bonjou, mon employeur e demande un usfcall pout mon absence sule 4 ma JOC. Pouriez vous maider Il pourra me transmettre le justificatif par E-mail,
directement sur ma messagerie.

p.9
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Contacter mon centre de gestion
Votre centre de gestion, également appelé “CSNJ* (pour Centre du Service National et de la jeunesse) est votre interlocuteur. Il est choisi en fonction de Pour envoyer un nouveau message’ je clique sur

votre adresse.
— « Nouveau message »
Mes messages
E7 InH@
n?um Ma Journée Défense ot Citoyennaté Mon espace @u y

Pour un message de type « Autre demande », je = W———— ot s Gt e o)
dois préciser moi-méme I'objet (par exemple, ek oo o
pour apporter une précision supplémentaire)
Nouveau message

Lo chs &

A quel sujet contactez-vous votre centre de gestion (CSNJ) ? *

Comme auparavant, un message confirme |’'envoi
et ma demande est archivée dans I'historique de

O Jai besoin d'un O Jaiun probléme

ma messagerie. O Je souhaite ére
convoqué
Votre centre de gestion (CSNJ)
CSNJ DE LYON
Objet *
e )
_— — Fichier 3 joindre
:"."’ Ma journée Défonsa at Citoyennaté Ly ool Q‘uu-—- ma::-ﬂduumﬁ POF, PG, JPEG - Vous ne pouwes pas déposer plus de 1 fichien(s) - Tadle mazimale autorisde - 24
[a) L Mes domarches Mes mhormatons x questons Nouws contacter documents o ¢
W A compter du Ter septembre, les JOC. classique (jo
Message *
Votre demande a bien été transmise * Le justificatif demandé par est du domaine juridique.
Contacter mon centrg de gestion
Votre centre de gestion, également appelé "CSNJ" Centre du i [ 1l est choisi en fonction de
votre adresse.
Mes messages r—— NB : Au besoin, je peux supprimer directement les messages
archivés en cliquant sur la corbeille, puis sur « Supprimer ».
Recu fe 26 awrd 2023 5 %000 - Message nono k- /
orécision apportée Dans tous les cas, ils seront supprimés automatiquement au bout

de 90 jours.

- Suppression du message précision
apportée

Etes-vous siir de vouloir supprimer ce message?

Administré “Ines
HEED

E-mail administré : Lb@qgmail com
Mon centre de gestion regoit directement mon

nouveau message pour traitement. A formulé ta
Le justificatif & par mon empk estdu

Retour Etape 1 Retour Etape 2 Retour Etape 3 Retour Etape 4 Retour Etape 5 Retour Etape 6

p. 10 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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Pour demander une
exemption, il suffit de déposer
une copie de I'un des
documents demandés

Pour déposer ces documents,
je clique sur « Ajouter un
document »

Je peux déposer deux
documents maximum dans la
méme demande (Attention
aux criteres techniques)

Je rédige un message pour
expliquer ma demande et je
clique sur
« Demander une exemption »

p.11
d.ldx
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2-Je demande une exemption

(3]
pesArMies  Ma Journée Défense et Citoyenneté
[a) Ma JDC Mes Mes inf Foire aux questions Nous contacter
B A compter du Ter septembre, les JDC rep au format classique (journée de 8h)
Accuedl > Mes > Jed d

Je demande une exemption

Vous pouvez étre exempté de JDC si vous avez :

« Une carte mobilité inclusion avec mention invalidité
« Un certificat médical datant de moins de trois mois indiquant que vous étes inapte 3 participer a
cette journée.

Vous devez nous transmettre une copie de I'un de ces documents.
Votre centre de gestion (CSN)) diera votre di de et reviendra vers vous rapid:

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

Votre centre de gestion (CSN))
CSN) D ORLEANS

Objet

Demande d'une exemption

Message *

Bonjour, vevillez trouver ci-joint ma carte d'invalidité pour ma demande d'exemption a la JDC.
Merci,

Cordialement

®m, Demander une 1-)(-1

Direction du service national et de la jeunesse
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Bonjour Elouan
N identifiant défense : 26D
Qulest-ce que c'est ?
Ma situation
Vous avez demandé a étre exempté(e) de participer a la JDC.
Votre demande est en cours de traitement.
A l'issue, vous en serez informé.

Si vous étiez convoqué a la JDC,

Disamtrs  Ma Journée Défense et Citoyenneté Ma demande a bien été prise en compte,
i ce message me le confirme.

[a) Ma JDC Mes d h Mes inf Foire aux questions Nous contacter
B A compter du ler septembre, les JDC rep av format classique (journée de 8h)

[ B Votre demande d'exemption a bien été prise en compte

7

Ma situation a évolué et m’indique que ma demande est en cours
de traitement. A ce stade, je peux uniquement mettre a jour mes
données personnelles, en cliquant sur ce bouton

Bonjour Elouan

La demande d'exemption (que vous avez formulée ci-dessous) a bien été réceptionnée par votre centre
de gestion

Je recois un E-mail automatique, accusant

réception de ma demande.

Administré : Ebuanﬁ

identifiant défense : 20/

Adresse mail de radministré : e |@gmail. com

A e ll ci.
Bonjour, veuillez trouver ci-joint ma carte dinvalidité pour ma demande d'exemption a la JDC. Merci,
Cordialement,

-

=
oesammies  Ma Journde Défense et Citoyenneté

Bonjour, veuillez trouver ci-joint ma carte d'invalidité pour ma demande d'exemption a la JDC. Merci,
Cordialement,

_—

Pour tout renseignement, vous pouvez vous adresser a votre centre de gestion (CSNJ) : CSNJ D ORLEANS

Email : csnj-orleans contact fci@intradef.gouv fr

Volre identifiant est : =

Mon centre de gestion recoit également un E-mail avec mon
état civil, mon identifiant défense et I'objet de ma demande.
Il pourra donc I'étudier et la traiter

Une fois ma demande traitée et acceptée, ma situation évolue.
Le message m’indique que je ne suis plus concerné par la JDC.
Mon attestation d’exemption est disponible sur mon espace
(rubrique « Mes documents)

[a) Ma JoC Mes démarcher Mos informations. Foire aux questions.
A compter du Ter septembre, les JDC reprennent au format classique 0 Ma JDC Mes démarches Mes informations. Foire aux questions Nous contacter Mes documaents
Bonjoul' Elouan B Acompter du ler sep les JDC rep au format classique (journée de 8h)
N*identifiant défense : 26 NIIIID P —
Quiest-ce que Cest ? N
Ma sitvation .
Mes documents disponibles
Vous n'étes plus concernéfe)
o Tél ger mon i g
L= i
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3-Je déclare une période d’absence

louan S20N )
. . . ) Ma Journée Défense et Citoyenneté Monespace () . : —
Apres avoir cliqué sur le bouton S déconnecter
« Déclarer une période d’absence », ) - ) )
Mes d h Mes infc Foire aux questions Nous contacter
j’accede a cet écran. _
o .y 7 du ler septembre, les JDC repi au format classique (j ée de 8h)
Ce message explique les modalités.
démarches > e déclare une période d'absence
e SRl R P TEre Je déclare une période d'absence
d’indisponibilité en saisissant la date de
début et de f|n }Iouspowezsignalerune,' iode d'ab de 3 mois maxi que vous pouvez renouveler 2 fois. Il
s'agit de votre premiére demande. Pour une plus grande période, vous devez votre centre de
gestion (CSN)).
B Contacter mon centre de gestion
...Et je clique sur le bouton.
Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.
Dates de mon absence
Du * Au *
Ma demande est bien prise en compte et R i
q s . 27/04/2023 =] 27072023 B
transmise a mon centre de gestion.
Dates de mon absence
Du * \ A=
Date au format |J/MM/AAAA Date au format J)/MM/AAAA
01/07/2023 =] 31/08/2023 =]
A compter du Ter septembre, les JDC reprennent au format class) g -
7 Déclarer ma période d'absence
\ (
[} Votre déclaration d'absence a bien été transmise 3 votre centre
de gestion (CSNJ)
Votre demande de période d'absence
o2 (3] s
est validée. :nu-m Ma Journée Défense et Citoyenneté Monospace () :_m"" A
Je clique sur « Revenir a I'accueil »... 2 GO Ema (e Dusmsee po
B A compter du ler sep les JDC rep au format classique (journée de 8h)
Je donne,
INOK avis Bonjour Elovan
N identifiant défense : 26§
Quiest-ce que c'est ?
Ma situation
Vous avez été recensé(e).
...Et j'accede a ma situation, qui a évolué. Vous avez déclaré une période d'absence du samedi 1 juillet 2023 au jeudi 31 aolt 2023.
La déclaration de ma période Vous serez convoqué(e) i la JDC 3 une date ultérieure, vous en serez avisé 60 jours avant.
d’indisponibilité est notifiée. 45 jours avant votre JDC, vous pourrez télécharger, dans cet espace, votre ordre de convocation.
Je ne serai donc pas convoqué dans ce e T —
créneau.
p. 13 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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4-Je modifie mes données personnelles

Elouvan, confirmez vos informations

p Jaccéde au méme formulaire que pour la
Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires. création de mon espace personnel.

¢ D’abord mes informations générales
tape 1sur 3

Mes informations générales

Etape svivante : Mes coordonnées

Mon identifiant défense
Numéro d'identification attribué par votre centre de gestion (CSNJ). Il apparalt sur tous vos courriers et E-mails. Mon identifiant défense, que je ne peux

% IE————— pas modifier.

A propos de moi

Mon nom *

L ),
N B

Mes données d’état-civil.

Mes prénoms * Si je les modifie, il me faudra fournir une

Vous devez mentionner tous vos prénoms dans Fordre d'état-civil -smw piece d’identité. Comme stipulé dans le
, ils caractére sé| -, q ;

AN S R S R UM M chapitre 1 (comment créer mon espace
Elovan - ... personnel)

Mon sexe *

Masculin v

Ma naissance

Ma date de naissance *
Date au format J)/MM/AAAA

Mon pays de naissance *

FRANCE (XXXXX) X

Ma commune de naissance *
Saisie sans tiret, ni de caractéres spéciaux et pas d'accentuation. Pour Paris, Lyon ou Marseille, choisir Farrondisjement. S'il est supérieur
210, saisir le nom suvivi du chiffre (ex: Paris 15 pour le 15éme arrondissement).

FE=
P x
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Ma ou mes nationalités

Ma nationalité Si je déclare une deuxieme nationalité, il
faudra envoyer la copie d’une piece
d’identité de ce pays (passeport ou carte
d’identité).

Par ailleurs, la France bénéficie de

Ma nationalité *

FRANCE (XXXXX) x

B )i une 2éme nationalité . .
(optionnel) conventions avec certains pays,

Mon pays de 2éme nationalité permettant a leurs ressortissants de
SUISSE (99140) x choisir entre le service national Francais
ou celui de I'autre pays.
Apreés validation de la mise a jour des
données, je le verrai dans ma situation.
Je clique donc sur suivant.

Bénéficie d'une convention internationale

Non v

Je mets a jour mes coordonnées et

mes informations diverses, je clique

i A
sur suivant et je valide. Kticatit nbcessaiins
Pour que nous prenions en compte la correction d’un élément de votre identité,
vous devrez nous fournir

« la photographie ou le scan de votre carte d'identité étrangére

Etape 2 sur 3

Mes coordonnées

Mon adresse de domicile
Etape suivante : Mes informations diverses
1l s'agit de votre adresse (fiscale et d'inscription sur les listes ék les). Vous
_ pouvez avoir une adresse de résidence (scolaire) différente de votre domicile (adresse chez vos
Mon adresse de résidence parents).

C'est I'adresse prés de laquelle vous scuhaitez étre convoqué a votre |DC (si votre adresse de
résidence n'est pas exact , vous risquez d'étre convoqué loin de chez vous).

Pays *
FRANCE (XXXXX) x

Adresse ligne 2 (optionnel)

Erape 3sur3

adresse ligne  Mes informations diverses

Ma situation familiale
Codepostall  yn ciane Mes autres coordonnées
Saisie sans tiret,
supérieur & 10, i Célibataire s Numéro de téléphone fixe
s90 = ! Nombre d'enfants

0 -
Numéro de téléphone portable
Nombre de fréres et soeurs. = m— >
1 H
Mon adresse E-mail *
Ma situation professi lle ou scolai
el@gmail.com
Ma profession *

— -
Mon niveau d'étude *

6 - sans dipléme ou Brevet des colléges -

& Précédent

Ma spécialité ou filiére

Ma spécialité ou filiére -
Classe actuelle

La demiére ou votre actuelle classe ~

p. 15 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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[ empeem—
DES ARMEES Ma Journée Défense et Citoyenneté i i @ :.Iou‘an\“-_h, G—;
()  MaDC  Mesinformations  Foreauxquestions  Nous contacter
A compter du Ter septembre, les JDC rep au format classique (journée de 8h)

Je n"oublie pas de transmettre ma copie
d’une piece d’identité de ce pays
(passeport ou carte d’identité).

Accuel > Mes justificatifs

Mes justificatifs

s e Je peux déposer jusqu’a deux fichiers
Vous pouvez dés a présent ajouter vos justificatifs
i g o e g maximum, en respectant les criteres
Carte didentité du pays de ma seconde nationalité techniques.

Je clique ensuite sur
« Transmettre mes justificatifs »

La modification est terminée, je e : o, -
clique ici pour revenir a ma P ique (journée de ah)
situation

La modification de vos infos persos est
terminée !

Aidez-nous a améliorer cette démarche !
Donnez-nous votre avis, cela ne prend que 2 minutes.

Je donne,
mon avis

Ma situation a encore évolué et

SPSII.ICSO +

m’indique que ma demande est en
cours de traitement.

5.:...""., St jousia Eiluans ot Chaponnioti R ®:.""""“=" i Une fois ma deuxieéme nationalité acceptée par
o mon centre de gestion, ma situation a encore
() Ma JOC Mes informations Foire Jux questions. Nous contacter

évoluée.

B g o Formaat et Gorndl oesammiis  Ma Journde Défense et Citoyennaté
= En effet, en étant binational, je bénéficie d’une
Bonjour Elouan i Mo BBl convention internationale entre mes deux pays
P — ool s phamaaabaiiae  de nationalité. Je vais devoir opter pour le service
Quiest-ce que C'est ? .
Bonjour Elouan national de I'un des deux pays.
[is Stuntion e D’ici 13, je ne peux pas étre convoqué a la JDC.
Vous avez effectué une de vos it

Je peux demander une attestation provisoire a

Votre demande a bien été réceptionnée par votre centre de gestion. Ma situation

Bt acelloment o d trstarmant. T ———— T/ mon centre de gestion.
[ ———] Pour cela, je clique sur «

Retour Etape 1 Retour Etape 2 Retour Etape 3 Retour Etape 4 Retour Etape 5 Retour Etape 6
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Je demande une attestation provisoire

| E Acompterduler pramnnt sufo Je peux demander une attestation provisoire a
mon centre de gestion.

Pour cela, je clique sur « Mes démarches »...

ptembre, les JDC

Bonjour Elouan

N identifiant défense : 26(:'4_ ‘ o)

Qu'est-ce que c'est ?

...Puis sur ce bouton... s A

B A compter du N septembre, les JDC reprennent au format classique (journée de 8h)

...Je coche « Attestation provisoire JDC » et je
clique sur « Envoyer » Mes démarche

Je modifie mes informations

Je demande une attestation de

s .

[ S Défonse et Citoyenneté on e @) e personnelles situation

o Ma situation a évolué, que dois-je faire ? Jai besoin d'une attestation de situation, comment faire ?

QO e Mosi docu Avant de pouvoir accéder & votre espace personnel, vous deve Vous avez besoin de justifier de votre situation pour un examen ou

pou

vérifier vos i ions, les compléter ou les corriger si né concours, une ion 3 de

A compter duter . les JDC reprennent au format classique (journée de 8h) gestion (CSN] qui étudiera dossier) en cliquant sur le bou
Si vous apportez des ions aux i -

Accusil > Mes démarches une strestation notamment votre état-civil, des piéces justificatives vous seront
demandées.
Les justificatifs devront &tre sous format PDF ou image (JPEG ou

1 H avec une taille maximale de 2 mé tets.
emande d'une attestation hoe o

Rappel
pouvez demander une attestation de situation. Celle-ci vous permet de prouver le cas échéant

&tes 3 jour de le 13 JDC. Vous devez nous
tranfmettre une copie de votre carte d'identité ou de votre passeport en cours de validité. Votre
centfe de gestion (CSNJ) étudiera votre demande et reviendra vers vous rapidement.

Vous avez également I'obligation de nous faire connaitre tout
changement de domicile ou de résidence, de situation familiale et
professionnelle jusqu'a I'ige de vingt-cing ans.

=-a = ——
Bonjour. m Ma) do Déf et Citoy é Monespace (D) :-w‘;'h(: N—
L'administl‘é E'ouan%, = == 3 @ A compter du Ter septembre, les JDC reprennent au format classique (journée de 8h)
dont lidentifiant Défense est: 26 ikt
Bonjour Elouvan ~
Adresse mail de I'administré : a.p@amail.com

| Ma demande est bien prise en compte et mon
centre de gestion recoit I'E-mail directement
pour traitement

a demandeé I'attestation suivante : Attestation provisoire JDC

Retour Etape 1 Retour Etape 2 Retour Etape 3 Retour Etape 4 Retour Etape 5 Retour Etape 6
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5-Je modifie la date de ma JDC

Apres avoir cliqué sur le bouton « Changer de

o date de convocation », j'accede a cet écran.
Je modifie la date de ma JDC /

Pour répondre au mieux a votre demande, vous pouvez indiquer vos préférences. Vous pourrez ensuite
choisir votre nouvelle date de JDC parmi dix propositions. Les sessions sont proposées en fonction de
leur proximité avec votre résidence. Si vous avez changé de résidence, cliquez sur le lien ci-aprés :

Moo wios hifomittions pecsonnilis Les modalités de critére de recherche de

date sont expliquées ici

Mes critéres de recherche

®

Vous pouvez cheisir le (ou les) jour(s) de la semaine auquel(s) vous souhaitez &
convoqué(e) et ceci sur une période de quelques semaines.

Je peux chercher un site adapté

Je peux préciser des jours préférentiels

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

Cette période est imposée.
Je peux la réduire pour affiner ma recherche,
mais tout en restant entre les dates de début
et de fin affichées

Précisez si le lieu de la JDC doit étre

Choisissez le(s) jour(s) de la semaine ol vous étes disponible *
@ Mardi [ Mercredi [ jevdi [ wmm@

Indiquez la période oU vous étes disponible Par exemple, du 15/05 au 15/06 =» OK...

®
Votre période de disponibilité
Votre période de disponibilité doit étre comprise entre le 12/05/2023 et le 21/06/2023. Votre période de disponibilité doit étre comprike entre le 12/05/2023 et le 21/06/2023.

Du Au

Du Ab Dote 2u format JMMIAAAA Date au format [UMMARAA
15/05/2023 a 15/06 /2023 ]
Date au format JJ/MM/AAAA Date au format |J/MM/AAAA
12/05/ 2023 ] 21/06 /2023 @

...mais du 10/05 au 23/06 =» KO

@
Votre période de disponibilité
Votre période de disponibilité doit étre entre le 12/05/2023 et le 21/06/2023.
Duv Av
Date au format JUMMIAAAA Date 20 format [PMMIAAAA
10/05/2023 @ [ 235/ 2023 c]
.ﬂwiﬁ“nm = .wwnurmn o
p. 18 Direction du service national et de la jeunesse 26/07/2023
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Je modifie la date de ma JDC

Pour répondre au mieux a votre demande, vous pouvez indiquer vos préférences. Vous pourrez ensuite
choisir votre nouvelle date de JDC parmi dix propositions. Les sessions sont proposées en fonction de
leur proximité avec votre résidence. Si vous avez changé de résidence, cliquez sur le lien ci-aprés :

Modifier mes informations personnelles
Par exemple, je ne suis pas du tout
disponible le 8 juin car j’ai un examen Mes critéres de recherche
important.
En revanche, il me faut tout de méme &
. . Vous pouvez choisir : - le jour de la ine ol vous souhaitez étre qué(e) - et une
effectuer ma JDC le plus vite possible. période de 2 mois durant laquelle vous étes disponibl
Je me rends donc disponible tous les jours
sauf le samedi, Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

du 12/05/2023 (puisque le systeme

m’impose cette date de début) ‘
jusqu’au 07/06/2023. Qovi (@ Non

Et je clique sur « Rechercher » Choisissez le(s) jour(s) de la semaine o vous étes disponible *

B wndi @ Mardi @ Mercredi [ Jevdi (@ Vendredi  [[] samedi

Précisez si le lieu de la JDC doit étre adapté aux personnes a mobilité réduite (PMR) ?

Indiquez la période oU vous étes disponible

®

Votre période de disponibilité
Votre période de disponibilité doit étre comprise entre le 12/05/2023 et le 21/06/2023.

Du Au
Date au format JJ/MM/AAAA Date au format JJ/MM/AAAA
12/05/2023 «@ 07/06/2023 L]

Rechercher

je demande un changement de date Parfait, le site a trouvé deux dates dans mon

créneau. Je choisis le 25 mai en cochant et je

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

valide en cliquant sur le bouton

Sélectionner une

PN

@Mumizm O Jeudi1juin 2023
ECOLES MILITAIRES - BOURGES ECOLES MILITAIRES - BOURGES Si le résultat de ma recherche ne me
@ Avenue Carnot 18000 BOURGES © Avenue Carnot 18000 BOURGES convient pas, ou s’il n’y a pas de places
&, Accés PMR 9, Accés PMR disponibles, je peux toujours modifier les
IO Obtenir itinéraire 2 IOJ Obtenir itinérai criteres en cliquant sur ce lien. Je peux aussi

contacter mon centre de gestion

d Modifier ma recherche Q
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Accued > Mesdémarches > Je

(3] -
m Ma Journée Défense et Citoy - P ®:¢fph;
) ) Comme toujours, un message m’informe que
0 Ma JOC Mes Foire. Nou
ma demande a bien été prise en compte.
B A compter du Ter sep les JDC rep au format classique (journée de 8h)

compte

(B Votre demande de changement de date a bien été prise en

Je clique sur « Revenir a I'accueil »

Votre demande de changement de date
est validée.

Aidez-nous a améliorer cette démarche !
Donnez-nous votre avis, cela ne prend que 2 minutes.

PunLicss %

@ Revenir a l'accueil

Je donne, -
mon avis 0 epc

B A compter du Ter septembre, les JDC reprennent au format classique (journée de 8h)

Honmmece: @) hmmeser

Ma Journée Défense et Citoyenneté

Bonjour Nergul

N° identifiant défense - 20 QNI
Quiest-ce que c'est ?

Ma situation a évolué et ce message m’indique

gue ma demande est en cours de traitement

/vométeswmoqvé(e)éhlmnmm*madéunduwdgﬁmnmdednm

Ma situation

Votre dossier est 3 I'étude.

A lMissue, vous en serez informé.

Bonjour,

L'administré Nergul

dont ldentifiant Défense est 24 0

a effectué un changement de site etiou de date pour la session suivante : jeudi 25 mai 2023 sur le site
ECOLES MILITAIRES - BOURGES \

Mon centre de gestion a d’ailleurs recu directement
un E-mail pour traitement.
Il est toujours possible de le contacter depuis mon
espace personnel

Bonjour Nergul

\° identifiant défense - 241
Qest-ce que cest ?

Ma situation
Vous avez été affecté(e) a votre JDC : le jeudi 25 mai 2023 3 08:30 sur le site de ECOLES MILITAIRES - BOURGES

45 jours avant votre JDC, vous pourrez alors télé: ger votre ordre de

ion dans cet espace.

Le jour de votre JDC, vous devrez obligatoirement le présenter.

Vous pouvez, si vous n'étes pas disponible, modifier la date de votre JDC.

Mon centre de gestion

Votre centre de gestion, également appelé “CSNJ*" (pour Centre du
Service National et de la Jeunesse) est votre interlocuteur privilégié.

Vous pouvez le contacter par :
LS 1097084 5151
B Email: csnjoreans.contact fet@intradefgouv.fr
© Courrier:
Centre du service national et de la jeunesse d'Orléans
QUARTIER BELLECOMBE
8P 32521
45038 ORLEANS CEDEX 1

Le CSNJ ne regoit pas de public. Permanence téléphonique du lundi au
jeudi : de 08h30 3 11h30 et de 13h30 3 16h30 ; le vendredi : de 08h30 3
11h30 et de 13h30 3 14h30. Contact de préférence par courriel.

& Ecrire un message

Une fois que ma demande de changement est acceptée, ma
situation change.
Le message indique maintenant que je suis prévu a la JDC du
25 mai au lieu du 08 juin.

Retour Etape 1 Retour Etape 2 Retour Etape 3
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